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EINLEITUNG

ReflLeX

Professionalisierung in der Erwachsenenbildung
im Hinblick auf Fluchterfahrungen und
Lernschwachen

Das Erasmus+ Projekt RefLeX (2021-2-AT01-KA210-ADU-000049561) zielt darauf ab,

Erwachsenenbildnerinnen im Unterrichten von Erwachsenen mit Fluchterfahrungen

und verschiedenen Lernschwéchen zu unterstitzen. Menschen mit Fluchtgeschichte

stehen oft nicht nur vor der Herausforderung, Fufd in einem fremden Land zu fassen,
sondern haben auch oft traumatische Erfahrungen bei ihrer Flucht gemacht.

Daher ist es fur die Erwachsenenbildung im empfangenden Land umso wichtiger,
diese Erfahrungen, psychischen Stress und auch die individuellen Lerngeschichten und
-schwdchen sowie die Auswirkungen davon miteinzubeziehen.

Im Rahmen des Projekts haben wir dieses Booklet erstellt. Es enthdalt
Hintergrundinformationen Uber Migration, Fluchterfahrungen und die Weiterbildung
fOr Menschen mit verschiedenen Lerngeschichten und -schwdchen.

Zudem finden Sie in diesem Booklet auch die Ergebnisse von zwei Umfragen, die die
Projektpartneriinnen mit geflichteten Lernenden und Erwachsenenbildner:iinnen in
Spanien und Osterreich durchgefUhrt haben.
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2 - LERNFAHIGKEIT

Was ist die Féhigkeit zum Lernen?

Die Lernfahigkeit ist eine der acht SchlUsselkompetenzen fUr das lebenslange Lernen,
die von der EU identifiziert wurden. Aber was genau ist das? Die Europdische
Kommission definiert die personlichen, sozialen und Lernkompetenzen als:

..die Fahigkeit, Uber sich selbst zu reflektieren, die Zeit und Informationen effektiv zu
managen, mit anderen konstruktiv zusammenzuarbeiten, resilient zu bleiben und das
eigene Lernen und die Karriere zu managen...”

Lernen zu kdnnen beinhaltet, den eigenen Lernstil zu kennen, sich seinen
BedUrfnissen und Moglichkeiten bei der Kompetenzentwicklung bewusst zu sein und
in der Lage dazu zu sein, Aus- und Weiterbildungsmoglichkeiten sowie Hilfe dabei,
wenn notig, zu suchen.

Die Fahigkeit, Uber sich selbst zu reflektieren,
Zeit und Informationen zu managen, mit
anderen zusammenzuarbeiten, resilient zu
bleiben und das eigene Lernen und die
Karriere zu managen.
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LERNFAHIGKEIT

Dariber hinaus sind Menschen mit Lernfahigkeit in der Lage, ihre Kompetenzen zu
erkennen, sie sind beim Lernen konzentriert und reflektieren Informationen kritisch. Sie
konnen selbststdndig, aber auch gemeinsam mit anderen lernen und sind in der Lage,
ihr Lernen zu organisieren, durchzuhalten und zu evaluieren.

Zur Lernkompetenz gehodren auflerdem die Fahigkeiten, sich individuelle Ziele zu
setzen, sich selbst zu motivieren und Vertrauen zu gewinnen, um erfolgreiches Lernen
zu ermdbglichen. Auch Problemlésungskompetenz, Neugierde und der Wunsch, sich
weiterzuentwickeln, sind wichtige Faktoren. (European Commission, 2019).

Durch lebenslanges Lernen kénnen wir Wissen und Kompetenzen erlangen, die unsere
Fahigkeit und unsere Art des Lebens positiv beeinflussen. Lernen h&ngt immer mit
Erfahrungen zusammen - wenn etwas Neues gelernt wird, wird es mit Erfahrungen, die
wir bereits gemacht haben, verlinkt. Diese konnen dadurch auch verdndert werden,
sodass eine neue Erfahrungsbasis fur die Zukunft entsteht. Das Ziel des Lernens ist es,
das gespeicherte Wissen und neu entwickelte Fahigkeiten in anderen Situationen
anzuwenden (Gohlich, 2007).

Lernfahigkeit: angeboren oder erlernbar?

Grundsatzlich wird jede:r mit einer gewissen Lernfahigkeit geboren. Aber die Fahigkeit,
Offenheit und Motivation zum Lernen variiert von Mensch zu Mensch. Manche lernen
sehr gerne, andere weniger gerne, einige tun sich dabei leiht, fir andere ist es
schwieriger und zeitaufwendig, manche interessiert ein Thema sehr, andere ein
anderes Thema.

Dabei spielen viele Faktoren wie Intelligenz, Erinnerungsvermdgen und personliches
Interesse eine grofde Rolle. Aber die Lernfahigkeit ist veranderbar - wir kédnnen sie
konstant im Laufe unseres Lebens weiterentwickeln. Daher k&dnnen wir sagen, sie ist
beides - angeboren und weiterentwickelbar (Dweck, 2006).

Verschiedene Einstellungen und Handlungen kénnen die Weiterentwicklung unserer
Lernfahigkeit unterstitzen (Flaum, Winkler, 2015):

o Offenheit, etwas Neues zu lernen

o Aktives Zuhodren

e Teilnahme an Weiterbildungen

o Offenheit gegentber Herausforderungen

o Selbstreflexion

o Networking
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LERNFAHIGKEIT

Anforderungen an die Erwachsenenbildung

In der Erwachsenenbildung, insbesondere bei der Arbeit mit Menschen mit
unterschiedlichen Lernbarrieren wie einem Fluchthintergrund, ist es nétig, das Lernen
und die Wachstumsmentalitat der Lernenden zu férdern. Einige Beispiele, wie dies
gefordert werden kann, sind (FSHS, 2022; erwachsenenbildung.at, n.d.; Vollmann, 2011):

e Erklaren Sie Ihren Lernenden, was Lernen und das Entwickeln einer
wachstumsorientierten Denkweise Uberhaupt bedeutet

e Bericksichtigen Sie die individuellen Bedurfnisse und Geschichten Ihrer Lernenden

e Machen Sie die Lernbiographien lhrer Lernenden sichtbar - welche Fahigkeiten
konnten sie wann - formal und informal - entwickeln

o BerUcksichtigen Sie die Diversitat beim Planen des Unterrichts und der Methoden

o Schaffen Sie eine unterstitzende Lernatmosphdare

o Entwickeln Sie Lernziele, -plane, -strategien und -techniken mit Ihren Lernenden

e Fordern Sie selbstandiges Lernen und praktisches Anwenden des Gelernten

o Helfen Sie Ihren Lernenden, wichtige Lernfahigkeiten zu entwickeln

o Fordern Sie Selbstreflexion bei lhren Lernenden

e Bieten Sie zusatzliche Begleitung und Unterstitzung an

Der Einfluss von Kultur und Migration auf das Lernen

Lernen ist ein sehr individueller Prozess, der die Erwachsenenbildung zu einem
komplexen Bereich macht. Wenn Kurse fUr Menschen mit Migrations- oder
Fluchtgeschichte angeboten werden, wird sie noch komplexer, weil verschiedene
Kulturen und Geschichten aufeinandertreffen.

Einerseits unterscheidet sich das Bildungssystem von Land zu Land. Auch die
Einstellung zum Lernen ist nicht dieselbe. In manchen L&ndern ist z.B. das Arbeiten und
Geld verdienen wichtiger als Bildung (UNESCO, 2018).

Andererseits konnen Migration, Fluchterfahrungen und verbundene Traumata die
Lernfahigkeit beeinflussen. Menschen mit Migrations- oder Fluchtgeschichte werden
oft mit schwierigen Situationen konfrontiert, wenn sie in ein neues Land kommen und
sich dort ein neues Leben aufbauen wollen (Welthungerhilfe, 0.J.).

Diese Faktoren zeigen einmal mehr, dass die individuellen Hintergrinde aller
Lernenden bericksichtigt und die Unterrichtsmaterialien und -methoden daran

angepasst werden mussen.
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3 - VERSCHIEDENE LERN-
GESCHICHTEN

Menschen mit Fluchtgeschichte und ihre individuellen (Lern-)Geschichten

Alle Menschen sind einzigartig - sie haben verschiedene Persdnlichekiten,
Gewohnheiten und Fahigkeiten. Besonders Menschen mit Fluchtgeschichte haben
viele stressige Situationen erlebt, die ihr Leben beeinflusst haben. Zudem kommen
diese Menschen oft aus komplett verschiedenen Kulturen mit total unterschiedlichen
Bildungssystemen. Da diese Aspekte einen grofden Einfluss auf die Umsetzung und
den Erfolg von Erwachsenenbildung haben, ist es wichtig, diese bei der Planung und
Umsetzung dieser Programme zu beriUcksichtigen.

Bericksichtigung der Fluchterfahrungen als starker Einflussfaktor auf das
lebenslange Lernen

Laut der UNHCR waren Ende Juni 2024 mehr als 120 Millionen Menschen weltweit
gewaltsam vertrieben, mehr als ein Drittel davon waren Kinder (UNHCR, 2024).

Diese Menschen kommen oft aus komplett
verschiedenen Kulturen mit total
unterschiedlichen Bildungssystemen.
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VERSCHIEDENE LERNGESCHICHTEN

Die GrUnde fUr eine Flucht sind vielfdltig, sie reichen von Bedrohung aufgrund ihrer
Religion, Hautfarbe, sexuellen Orientierung, politischen Ansichten oder ethnischen
Herkunft bis hin zu Klimawandel, Armut oder Krieg. Die meisten Menschen hatten
bereits vor ihrer Flucht traumatische Erfahrungen gemacht, aber auch wahrend ihrer
Flucht sind sie oft schrecklichen Ereignissen ausgesetzt (z. B. gefdhrliche Fluchtwege,
EntfGhrung, Inhaftierung, Missbrauch usw.) (Welthungerhilfe, n.d.).

Die Menschen leiden nach diesen Erfahrungen oft unter kérperlichen und seelischen
Traumata. DarUber hinaus haben sie alle einen unterschiedlichen Bildungshintergrund.
Daher miUssen den Flichtlingen in ihren neuen Heimatlédndern Lern- und
Integrationsprogramme angeboten werden, die diese Erfahrungen - aber auch die
Bildungssysteme ihrer Heimatlander - berUcksichtigen.

Unterschiedlicher Zugang zur Bildung weltweit

Die Bildungssysteme und Lerngewohnheiten unterscheiden sich von Land zu Land -
vor allem zwischen entwickelten und Entwicklungsldndern. Sehen wir uns die Bildung
in drmeren Landern genauer an, da diese oft noch weit entfernt von
Gleichberechtigung und hohen Qualitdtsansprichen ist:

e Schulbesuch: Laut dem Global Education Monitoring Report hatten 2020 mehr als
ein Viertel Milliarde Kinder und junge Menschen keinen Zugang zu Bildung. Die
Grinde dafir sind vielfaltig, z.B. kbnnen sich manche Familien keinen Schulbesuch
ihrer Kinder leisten, andere brauchen sie zuhause, um beim Arbeiten zu helfen, und
in vielen Gebieten gibt es gar keine Schulen (UNESCO, 2020).

o Geschlecht: Dieses spielt auch eine grofie Rolle, wenn es um Bildung in drmeren
Landern geht. In einigen Landern dUrfen Frauen z.B. gar keine Bildung in Anspruch
nehmen, in anderen verlassen sie die Schule oft frih, um im Haushalt zu helfen
oder weil sie frUh heiraten bzw. Kinder bekommen (UNESCO, 2020).

e Unzureichende Ausbildung von Lehrpersonen: In drmeren Landern sind auch die
Lehrpersonen oft schlecht ausgebildet. Sie verstehen die Themen oft selbst nicht,
die sie den Kindern beibringen sollten. Haufig sind sie gar nicht im Klassenzimmer,
oder sie verbringen die Unterrichtszeit mit anderen Dingen (Bold et al., 2017).

e Schlechte Bildung: Aufgrund u.a. der schlecht ausgebildeten Lehrpersonen
konnen Kinder und junge Menschen oft keine Basiskompetenzen erwerben (Henss,
2023). Die Menschen haben haufig keine klaren, realistischen Ziele und kulturelle
sowie regionale Unterschiede werden im Unterricht kaum bericksichtigt. Oft
werden klassische Rollenbilder gelehrt (UNESCO, 2020).
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DIFFERENT LEARNING HISTORIES

o Fehlende Weiterbildungsangebote: In vielen Entwicklungsléndern haben die
Menschen keinen Zugang zu passenden Weiterbildungsangeboten - bestehende
Angebote sind selten an die wirtschaftlichen und sozialen oder individuellen
BedUrfnisse der Menschen angepasst. Universitdten haben nur wenig Ressourcen
und Berufsbildungsangebote wenig praktische Ansatze. Digitale Kompetenzen
werden kaum unterrichtet (UNESCO, 2020).

Wie diese Beispiele zeigen, haben alle Menschen verschiedene Méglichkeiten und
Barrieren in Bezug auf das Lernen. Zudem sind die Prioritaten in einigen Landern auf
dem Arbeiten und Anpacken anstatt auf formaler Bildung. Kinder Lernen meist durch
beobachten, nachmachen und spielen (Lancy, 2024).

Unterschiede in der Umsetzung von (Erwachsenen-)Bildung

Nicht nur der Zugang zur Erwachsenenbildung variiert von Land zu Land, sondern
auch die Art des Lehrens und Lernens. Ein Beispiel ist die Beziehung zwischen
Lehrenden und Lernenden. Sogar innerhalb von Europa gibt es da Unterschiede. Zum
Beispiel sind in Spanien oder Finnland kaum Hierarchien vorhanden - oftmals duzt
man sich beispielsweise beim Sprechen. In anderen Landern wie Osterreich, Rumanien
oder Frankreich gibt es hingegen mehr Hierarchen (Morera, Galvdn, 2019 & Nanou,
2023).

Ein anderer Unterschied sind die Regeln und Normen. Wdahrend es in einigen Ldndern
viele Regeln gibt und der Lernpfad von der Lehrperson vorgegeben wird, kbnnen die
Lernenden in anderen Landern relativ selbsténdig entscheiden (Nanou, 2023).
Lernende, die es gewohnt sind, unter strengen Regeln und Vorgaben zu lernen,
erwarten es nicht, nun selbsténdig zu lernen - sie warten darauf, dass ihnen jemand
sagt, was sie wann lernen sollen.

Diese Unterschiede existieren nicht nur innerhalb von Europe, sondern auch zwischen
europdischen Ladndern und Landern von anderen Kontinenten. Zum Beispiel ist die
Bildung in afrikanischen Landern sehr lehrendenzentriert und formal und die
Lernenden haben ein hohes Maf3 an Autoritat. Daher mUssen diese Aspekte
berUcksichtigt werden, wenn es um die Integration von Menschen mit

Migrationsgeschichte in der Erwachsenenbildung geht.
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DIFFERENT LEARNING HISTORIES

Anforderungen an die Erwachsenenbildung

Wie beeinflussen diese Faktoren die Erwachsenenbildung in den empfangenden
Landern? Erwachsenenbildneriinnen mussen sowohl die Lerngeschichten der
Individuen als auch ihre Erfahrungen vor und wahrend einer moglichen Flucht
bericksichtigen. Hier finden Sie ein paar Beispiele daftr (UNHCR, 20217):

o Zeigen Sie Verstandnis fUr die verschiedenen Kompetenzlevels, Erfahrungen und
Lerngewohnheiten, ohne jemanden zu verurteilen

e Versuchen Sie, genauere Informationen zur Geschichte der Lernenden
herauszufinden, um sie besser zu verstehen

o Passen Sie lhr Sprachlevel an die Lernenden an, wenn Sie mit ihnen sprechen

e BerUcksichtigen Sie die mentalen Probleme, die durch Flucht- oder
Migrationserfahrungen entstanden sind

o Bieten Sie Hilfe an, wahren Sie aber auch die Distanz, die lhre Lernenden winschen

e UnterstUtzen Sie lhre Lernenden dabei, untereinander Beziehungen aufzubauen

e Passen Sie lhre Lehr- und Lernmethoden an die BedUrfnisse und Umstande lhrer
Lernenden an

e Machen Sie sich bewusst, wann Sie professionelle Hilfe herbeiziehen sollen, wenn
es um die mentalen Probleme von geflichteten Menschen geht

Indem Sie die individuellen Bedirfnisse bericksichtigen und die (Lern-)Geschichten

lhrer Lernenden respektieren, kbnnen Sie Vertrauen und gute Beziehungen zu ihnen
aufbauen. Dies kann ihren Lernerfolg enorm beeinflussen.
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4 - MIGRATION UND
MENTALE GESUNDHEIT

Migration ist in der Europdischen Union (EU) eng an die verschiedenen
Herausforderungen hinsichtlich mentaler Gesundheit von Migrantinnen geknUpft.
Dazu gehoren z.B. Depressionen, Angstzustinde oder posttraumatische
Belastungsstdérungen (PTBS).

Diese Probleme entstehen durch Traumata vor der Migration, den Stress durch die
Migration selbst, und Herausforderungen, die nach der Migration entstehen, z.B.
Schwierigkeiten bei der Integration, Diskriminierung und soziobkonomische Notlagen
(WHO, 2022).

Das Verstandnis Uber die mentalen Probleme von Menschen mit
Migrationsgeschichte ist essenziell fUr die Entwicklung effizienter Strategien und
Mafinahmen.

Die mentalen Probleme von Menschen mit
Migrationsgeschichte zu verstehen, ist
essenziell for die Entwicklung effizienter
Strategien und Mafinahmen.
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MIGRATION UND MENTALE GESUNDHEIT

Hdufigkeit psychischer Erkrankungen

Depressionen und Angstzusténde

Studien zeigen, dass Migrant:iinnen in Europa viel hdufiger von Depressionen und
Angstzustdnden betroffen sind als die einheimische Bevolkerung. Laut einem EU
Report aus 2019 waren 8,7 % der Frauen und 5,5 % der Manner, die 15 Jahre alt oder
alter waren, betroffen. Migrantiinnen waren in diesen Statistiken Uberreprasentiert
(European Journal of Public Health, 2018).

Untersuchungen haben ergeben, dass Menschen mit Migrationsgeschichte in sieben
von 21 untersuchten Landern signifikant hdufiger depressive Symptome aufweisen,
wobei finanzielle Belastungen, Schwierigkeiten in der Kindheit, hdusliche Konflikte und
wahrgenommene Diskriminierung zu den wichtigsten Faktoren gehoéren. (WHO, 2022).

In manchen Landern wie Griechenland oder der UK haben Migrantinnen seltener
angegeben, unter Depressionen zu leiden, als die einheimische Bevolkerung, weshalb
der Einfluss von Migration auf die mentale Gesundheit kontextabhdngig sein kénnte.

Posttraumatische Belastungsstérungen (PTBS)

Bei geflichteten Menschen ist das Risiko einer PTBS besonders hoch, da sie Gewalt,
Krieg und Verfolgung ausgesetzt waren. Die Weltgesundheitsorganisation (WHO)
weist darauf hin, dass die Pravalenz allgemeiner psychischer Stérungen, einschliefilich
PTBS, unter Fluchtlingen deutlich hoher ist als in der einheimischen Bevolkerung
(WHO, 2022). Die Symptome von PTBS bleiben oft noch lange nach der Migration
bestehen und beeintréchtigen die Fahigkeit der Betroffenen, sich in die Gesellschaft zu
integrieren (UNHCR, 2023).

Risikofaktoren fur psychische Erkrankungen

Traumata vor der Migration

Migrantiinnen aus Konfliktgebieten oder politisch instabilen Regionen sind vor der
Migration oft extrem traumatisiert. Erlebnisse wie Krieg, Folter, sexuelle Gewalt und
Verfolgung erhdhen die Wahrscheinlichkeit, psychische Stérungen zu entwickeln (IOM,
2027). Die Ungewissheit, die mit der Vertreibung einhergeht, verschlimmert die
psychische Belastung noch weiter (WHO, 2022).

Stressfaktoren bei der Migration

Die Reise selbst kann riskant sein, mit gefdhrlichen Bedingungen, Ausbeutung und
langen Perioden der Unsicherheit verbunden. Die Trennung der Familie wa&hrend der
Migration kann auch lang anhaltende emotionale Auswirkungen haben, insbesondere

fOr Kinder und Jugendliche (UNHCR, 2023).
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MIGRATION UND MENTALE GESUNDHEIT

I
Herausforderungen nach der Migration

Nach der Ankunft im Zielland kommen neue Stressfaktoren auf die Migrantinnen zu,
die ihre mentale Gesundheit enorm beeinflussen kénnen:

Integrationsschwierigkeiten: Sprachbarrieren, fehlende soziale Unterstutzung und
kulturelle Unterschiede konnen die Anpassungsfahigkeit einschranken (OECD, 2023).

Diskriminierung und Fremdenfeindlichkeit: Viele Migrantinnen erleben Rassismus
und soziale Exklusion, was zu Isolation und Notlagen fUhrt (European Commission,
2023).

Soziodkonimische Notlagen: Migrantinnen haben oft mit Arbeitslosigkeit oder
Unterbeschaftigung zu k&dmpfen, was zu finanzieller Instabilitdt und Stress fuhrt (WHO,
2022).

Einfluss auf spezifische Gruppierungen

Jugendliche

Forschungsergebnisse zeigen, dass Jugendliche mit Migrationsgeschichte in Europa
anfalliger fir psychische Probleme sind als ihre einheimischen Altersgenossen. Eine
systematische Uberprifung von Studien aus den Jahren 2013 bis 2024 ergab, dass
junge Migranten ein erhdhtes Risiko haben, psychotische Erfahrungen,
psychosomatische Symptome, Essstérungen, substanzbezogene Stérungen und
suizidales Verhalten zu entwickeln (European Journal of Public Health, 2018).

Zu den Risikofaktoren gehdren der Migrantinnenstatus der ersten Generation, ein
niedriger soziobkonomischer Hintergrund und wahrgenommene Diskriminierung
(OECD, 2023). Faktoren wie eine starke ethnische Identitdt und soziale Integration
kénnen jedoch Schutz vor psychischen Problemen bieten (WHO, 2022).

Unbegleitete Minderjahrige

Kinder, die ohne Erziehungsberechtigte migrieren, gehéren zu denjenigen, die am
starksten von psychischen Problemen betroffen sind. Der Mangel an familiarer
UnterstUtzung, gepaart mit migrationsbedingtem Stress, erhoht ihr Risiko for
Angstzustande, Depressionen und PTBS (UNHCR, 2023).

Studien zeigen, dass unbegleitete Minderjahrige oft Probleme mit der
Identitatsbildung und der sozialen Zugehorigkeit haben, was die psychische Belastung

weiter erhdhen kann (IOM, 2021).
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MIGRATION UND MENTALE GESUNDHEIT

Hindernisse fir die psychosoziale Versorgung

Limitierter Zugang zu Services
Migrantinnen stehen vielen Hindernissen gegeniber, wenn es um die
Inanspruchnahme von Services fir die mentale Gesundheit geht.

o Gesetzliche und administrative Hindernisse: Viele Migrantinnen ohne Ausweise
haben keinen Anspruch auf 6ffentliche Gesundheitsdienste (European
Commission, 2023).

« Sprachbarrieren: Fehlende Ubersetzungsdienste hindern Migrantinnen daran,
adaquate Hilfe zu bekommen (WHO, 2022).

e Unzureichende Information: Viele Migrantinnen wissen gar nicht, welche
Unterstitzung es gdbe und wie sie Zugang erhalten wirden (OECD, 2023).

Kulturelle Stigmatisierung

Probleme der mentalen Gesundheit sind in verschiedenen Kulturen oft mit einem
Stigma behaftet, das die Betroffenen davon abhdlt, professionelle Hilfe in Anspruch zu
nehmen (European Journal of Public Health, 2018). Die Angst, als schwach
wahrgenommen zu werden oder negative soziale Konsequenzen zu erfahren, halt die
Inanspruchnahme psychosozialer Versorgung unter Migrantinnen weiter zurick
(WHO, 2022).

Anhaltezentren und Risiken fur die psychische Gesundheit

FUr Migrantinnen, die in Auffangzentren festgehalten werden, besteht ein erhdhtes
Risiko, psychische Probleme zu entwickeln. Faktoren wie Rechtsunsicherheit, schlechte
Lebensbedingungen und Isolation tragen zu hohen Raten von Angstzustanden,
Depressionen und Selbstverletzungen bei (UNHCR, 2023).

In Berichten wurden Falle von Selbstmorden unter Asylbewerber:innen in diesen

Einrichtungen dokumentiert, was den dringenden Bedarf an humanen Alternativen
unterstreicht (IOM, 2021).
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MIGRATION UND MENTALE GESUNDHEIT

Strategien zur Verbesserung der mentalen Gesundheit von Migrant:innen

Besserer Zugang zu Gesundheitsservices: Regierungen sollten eine integrative
Gesundheitspolitik betreiben, die sicherstellt, dass Migrantinnen unabhdngig von
ihrem Status Zugang zu psychosozialer Versorgung haben (European Commission,
2023).

Kulturell fachkundige Dienstleistungen: Die Schulung von
Gesundheitsdienstleisteriinnen in kultureller Sensibilitdt und die Einstellung von
zweisprachigen psychosozialen Fachkraften kénnen die Leistungserbringung
verbessern (OECD, 2023).

Gemeindebasierte Interventionen: Peer-Support-Programme, Mentor:inneninitiativen
und kulturell angemessene Beratung kdnnen dazu beitragen, soziale Isolation und
Stigmatisierung zu verringern (UNHCR, 2023).

Hilfe in Bezug auf Arbeit und Bildung: Das Erkennen der Fahigkeiten von
Migrantiinnen, Berufsbildung und das Anbieten von Sprachkursen kann die Integration
erhohen und die mentale Gesundheit verbessern (European Commission, 2023).

Gesetzliche Schutzmafinahmen: Maf3inahmen, die die Rechte von Migrantinnen
schitzen, faire Asylverfahren gewdhrleisten und Diskriminierung verhindern, kdnnen
Stress reduzieren und die psychische Gesundheit verbessern (WHO, 2022).

Migration und mentale Gesundheit sind stark miteinander verbunden, wobei viele
Faktoren das Wohlbefinden von Menschen mit Migrationsgeschichte in der EU
beeinflussen. Wahrend Traumata vor der Migration, Stressfaktoren wdhrend der
Migration und Herausforderung nach der Migration die mentalen Gesundheitsrisiken
erhéhen, hindern systemische Barrieren Migrantinnen oft daran, notwendige
UnterstUtzung zu erhalten.

Um die psychische Gesundheit von Migrantiinnen zu verbessern, ist es unerldsslich,

diese Probleme durch politische Maf3nahmen, integrative Gesundheitsversorgung und
Unterstitzung durch die Gemeinschaft anzugehen.
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5 - SPEZIFISCHE LERN-
STORUNGEN UND MIGRATION

Spezifische Lernschwdchen wie Legasthenie, Aufmerksamkeitsdefizit-
/Hyperaktivitatsstorung (ADHS) und andere kognitive Verarbeitungsprobleme
beeintrachtigen die Lern- und Integrationserfahrungen von Flichtlingen in der
Europdischen Union (EU) erheblich.

Wahrend die Daten zur Prévalenz von spezifischen Lernschwdchen unter Menschen
mit Flucht- oder Migrationsgeschichte begrenzt sind, deuten bestehende
Forschungsergebnisse darauf hin, dass viele dieser Menschen aufgrund von
Bildungsunterschieden vor der Migration, Sprachbarrieren und systemischen
Herausforderungen nach der Migration mit nicht diagnostizierten oder nicht
unterstUtzten Lernunterschieden konfrontiert sein kénnten (UNESCO, 2018).

Der Umgang mit diesen Problemen in der Erwachsenenbildung ist entscheidend for
die Verbesserung der Lernergebnisse und der soziobkonomischen Integration.

Der Umgang mit diesen Problemen in der
Erwachsenenbildung ist entscheidend fur die
Verbesserung der Lernergebnisse und der
soziobkonomischen Integration.
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SPEZIFISCHE LERNSTORUNGEN UND MIGRATION

Prévalenz und Herausforderungen bei der Identifizierung

Legasthenie

Allgemeine Prévalenz: Legasthenie betrifft ca. 5-15 % der Menschen weltweit, wobei
die Rate in den unterschiedlichen Bevolkerungsgruppen ahnlich ist (World Population
Review, 2024). Dennoch kénnen diese Zahlen, abhangig von ihrer Quelle, abweichen.

Einfluss auf Migrant:innen und Geflichtete: Geflichtete Menschen mit Legasthenie
konnen zusatzliche Herausforderungen aufgrund ihrer Sprachprobleme, fremder
Schreibsysteme oder einer nicht-legastheniefreundlichen Bildung erfahren. Forschung
zeigt, dass Legasthenie bei Migrantinnen h&ufig nicht diagnostiziert wird, z.B.
aufgrund fehlenden Bewusstseins und unpassenden Screeningprozessen (OECD,
2023).

Regionale Prévalenz-Daten: Studien weisen auf eine Legasthenie-Pravalenzrate von
1 % in Nigeria hin (World Population Review, 2024), doch liegen nur wenige Daten aus
anderen afrikanischen, nahdstlichen oder lateinamerikanischen Ladndern vor, in denen
die Diagnose einer Legasthenie haufig fehlt.

ADHS

Globale Prdvalenz: Die ADHS-Rate bei Kindern und Jugendlichen liegt zwischen 2 %
und 7 %, wobei es je nach Diagnosekriterien und kultureller Anerkennung erhebliche
Unterschiede gibt (European Journal of Public Health, 2018).

Migration und ADHS: Einige Studien deuten auf eine hdhere Pravalenz von ADHS bei
Kindern von Migrantinnen in Europa hin, was auf die mit der Migration und
Anpassung verbundenen Stressfaktoren zurickzufUhren ist. Andere hingegen weisen
auf niedrigere Raten aufgrund von Unterdiagnosen hin, da ADHS in bestimmten
Kulturkreisen moglicherweise nicht als medizinischer Zustand anerkannt wird, der ein
Eingreifen erfordert (WHO, 2022).

Diagnostik und Herausforderungen: Begrenzter Zugang zu geschultem

Fachpersonal, Stigmatisierung und unterschiedliche Bildungserwartungen kénnen die
Diagnose und Intervention bei Kindern und Erwachsenen mit Migrationsgeschichte

und ADHS verzdégern (OECD, 2023).
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Bildungshurden fur Geflichtete mit Lernstérungen

Sprachbarrieren und Lernkontrolle

Herkdmmliche Beurteilungsmethoden zur Feststellung von Lernstérungen stitzen sich
h&ufig auf die Beherrschung der Sprache des Aufnahmelandes, wodurch das
Unterscheiden zwischen Schwierigkeiten beim Spracherwerb und tatsdchlichen
Lernschwéchen schwierig wird (European Commission, 2023).

FlUchtlinge, die nicht lateinische Sprachen sprechen (z. B. Arabisch, Amharisch, Farsi),
haben moglicherweise Probleme mit der Alphabetisierung in einer europdischen
Sprache, was ihre Bildungsprobleme noch verstarkt (UNESCO, 2018).

Kulturelle Wahrnehmungen und Bewusstsein fir Lernstérungen

In vielen Landern, aus denen Menschen flichten, sind Lernschwdchen wie Legasthenie
oder ADHS nicht bekannt und Bildungssysteme kénnen oft keine spezialisierte
UnterstUtzung fUr Betroffene anbieten (UIS UNESCO, 2018).

Die Stigmatisierung von Lernschwierigkeiten in einigen Kulturen fOhrt zu einer
ZurUckhaltung bei der Suche nach einer Diagnose oder Unterstitzung (European
Journal of Public Health, 2018). Einige Familien betrachten die Verhaltenssymptome
von ADHS moglicherweise eher als disziplinarische Probleme denn als neurologische
Entwicklungsstérungen, was den Zugang zu geeigneten Interventionen weiter
erschwert (WHO, 2022).

Zugang zu Bildung und Unterstitzungsangeboten

GeflUchtete Menschen haben vor ihrer Ankunft in der EU oft eine unterbrochene
Ausbildung durchlaufen, was es schwierig macht, frihere Lernbedirfnisse zu
beurteilen oder bestehende Lernstérungen zu bericksichtigen (European Commission,
2023).

Fehlende Finanzierung und wenig geschultes Personal in
Erwachsenenbildungseinrichtungen schranken den Zugang zu individualisierter

UnterstUtzung ein (OECD, 2023).

BUrokratische Hurden hindern viele neu ankommende oder undokumentierte
Menschen mit Fluchtgeschichte daran, Unterstitzungsangebote anzunehmen (UIS

UNESCO, 2018).
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SPEZIFISCHE LERNSTORUNGEN UND MIGRATION

Einfluss auf die Erwachsenenbildung fur Migrant:innen in der EU

Schwierigkeiten beim Spracherwerb

Erwachsene geflichtete Personen mit Legasthenie kdnnten sich beim Lesen und
Schreiben in einer neuen Sprache schwer tun, insbesondere dann, wenn ihre
Muttersprache eine andere Schrift oder Aussprache hat (World Population Review,
2024).

Sprachkurse unterliegen oft traditionellen Lehrmethoden, die neurodiverse Lernende
nicht unterstUtzen. Dies macht es schwierig fUr Menschen mit Lernstérungen, sich
weiterzuentwickeln (European Commission, 2023).

Der Druck, sich rasch zu integrieren und Arbeit zu finden, erzeugt viel Stress, was die
Lernfahigkeit weiter beeinflussen kann (WHO, 2022).

Arbeit und Berufsbildung

Viele geflichtete Menschen mussen an Berufsbildungskursen und Programmen zur
Arbeitssuche teilnehmen, die oft nicht an undiagnostizierte Lernstérungen angepasst
sind (OECD, 2023).

GeflUchtete Menschen mit ADHS kdnnten Schwierigkeiten mit strukturierten
Lernumgebungen haben, die Routine und Konzentration bendtigen, was die
Teilnahme an Weiterbildungsprogrammen weiter erschwert (European Journal of
Public Health, 2018).

Eingeschrankter Zugang zu Ausbildungsmaglichkeiten am Arbeitsplatz verscharft die
Schwierigkeiten bei der Entwicklung von Fahigkeiten und der Erhaltung des
Arbeitsplatzes (WHO, 2022).

Strategien zur Unterstitzung von Gefluchteten mit Lernstérungen

Friohe Diagnose und verschiedensprachige Assessments:
Anwendung kultursensibler Diagnoseinstrumente, die Sprachunterschiede und
Bildungshintergrund berUcksichtigen (UIS UNESCO, 2018).

Schulung von Lehrenden darin, Symptome von Lernstérungen bei Lernenden mit
unterschiedlichem sprachlichem und kulturellem Hintergrund zu erkennen (European

Commission, 2023).
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Inklusive Lehrstrategien:
Anwendung multisensorischer Lerntechniken, visueller UnterstUtzung und helfender
Technologie, um neurodiverse Lernende zu unterstitzen (OECD, 2023).

Curriculaanpassung, um flexible Lernpldne und alternative Assessmentmethoden
einzubinden (European Journal of Public Health, 2018).

Sprachlernunterstitzung:
Anbieten spezieller Sprachprogramme fUr Individuen mit Legasthenie oder anderen
Lernstérungen (World Population Review, 2024).

Anbieten von bilingualer oder muttersprachlicher Hilfe, um die Umstellung auf ein
neues Schreibsystem zu unterstitzen (WHO, 2022).

Bewusstseinsbildung und Destigmatisierung:
Aufklarungsarbeit in der Gemeinde, um Flichtlingsfamilien Uber Lernschwa&chen und
verfUgbare UnterstUtzung zu informierent (UIS UNESCO, 2018).

Einsatz von Kulturbotschafterinnen zur Uberbrickung von Verstandnisschwierigkeiten
und Férderung eines unterstUtzenden Bildungsumfelds (European Commission, 2023).

Verbesserungen in der Politik und Finanzierung:
Engagement fir die Finanzierung von Erwachsenenbildungsprogrammen, um
neurodiverse Lernende zu unterstUtzen (OECD, 2023).

Sicherstellen, dass Asylwerber:iinnen und neu angekommene Flichtlinge ohne
langwierige bUrokratische Verfahren Zugang zu Unterstitzungsprogrammen haben
(WHO, 2022).

Spezifische Lernstérungen unter Geflichteten in der EU bleiben grofiteils
undokumentiert und undiagnostiziert, aber ihr Einfluss auf die Bildung und Integration
ist signifikant. Durch das Verbessern der Diagnoseprozesse, das Fordern inklusiver
Bildungsumgebungen und das Arbeiten an kulturellen Barrieren, kbnnen
Entscheidungstréageriinnen der EU und Erwachsenenbildneriinnen geflichtete
Lernende mit Legasthenie, ADHS oder anderen Lernstérungen besser unterstitzen.

Das BerUcksichtigen dieser Bedurfnisse tragt zur Bildungsgerechtigkeit und
Verbesserung der langfristigen Ergebnisse von Migrantinnen bei.
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6 - ARTEN VON MIGRATION

Migration ist die Bewegung von Menschen von einem Ort zu einem anderen,
entweder Uber internationale Grenzen (internationale Migration) oder innerhalb eines
Landes (Binnenmigration).

Diese Bewegung kann freiwillig oder gezwungen, voribergehend oder permanent
sein, und sie kann durch verschiedene soziale, bkonomische und politische Faktoren
angetrieben werden (European Commission, 2023). Die Europdische Union (EU)
definiert Migration als Niederlassung in einem neuen Land fUr mindestens 12 Monate,
unabhdangig davon, ob es sich um ein EU-Land oder ein Drittland handelt.

Im Folgenden werden die wichtigsten Arten von Migration und ihre Merkmale
genauer beschrieben.

Die Europdische Union (EU) definiert
Migration als Niederlassung in einem neuen
Land fUr mindestens 12 Monate.
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ARTEN VON MIGRATION

Arbeitsmigration

Arbeitsmigration ist die Bewegung von Menschen aufgrund von Arbeitssuche. Dies
betrifft sowohl qualifizierte als auch unqualifizierte Arbeitnehmer:innen.

Hochqualifizierte Arbeitsmigration: Viele Lander suchen aktiv nach
hochqualifizierten Arbeitskraften wie Doktor:innen oder Ingenieur:iinnen und bieten
ihnen Anreize um sie anzulocken. Wahrend empfangende Lander davon profitieren,
weil sich ihr Humankapital erhéht, ohne Trainingskosten zu haben, kann es zu einer
Talenteabwanderung in den Herkunftsl@dndern fUhren. Seit den 1980ern haben
Nationen wie die USA, Kanada und Australien eine punktbasierte
Einwanderungspolitik, um qualifizierte Fachkrafte anzuziehen, wobei europdische und
asiatische Lander diesem Beispiel folgen (Castles, 2005).

Unqualifizierte Arbeit und temporére Migration: Eine signifikante Anzahl an
Menschen mit Migrationsgeschichte ist geringqualifiziert und verdient wenig. Sie
arbeiten oft am Bau, in der Landwirtschaft oder im Haushalt. Viele Migrantinnen
kommen legal ins Land, wahrend andere ohne Papiere arbeiten, wodurch sie von
Ausbeutung gefdhrdet sind. Tempordare Migrantinnen kommen auch fir saisonale
Arbeiten wie Erntehilfe und gehen anschlief3end wieder nach Hause (Kubursi, 2006).

Gewzungene Migration

Diese findet statt, wenn Individuel dazu gezwungen werden, ihr Zuhause zu verlassen,
z.B. aufgrund von Konflikten, Verfolgung, Naturkatastropen oder Menschenhandel
(WHO, 2022).

Flichtlinge und Asylwerber:innen: Flichtlinge fliehen aus ihrer Heimat wegen
Kriegen oder politischer Unterdrickung und suchen in sicheren Nationen um Asyl an.
Derzeit kommen viele Fluchtlinge aus Kriegsgebieten wie Syrien oder der Ukraine in
benachbarte Ldnder oder andere Teile Europas (UNHCR, 2023).

Vertreibung wegen Entwicklungsprojekten: Grofie Projekte wie ein Dammbau oder
Urbanisierung zwingen Menschen oft dazu, umzusiedeln (IOM, 2021).

Menschenhandel: Dieser zwingt Menschen, vor allem Frauen und Kinder, zu flichten,
um Ausbeutung wie Zwangsarbeit oder Sexhandel zu entkommen. Menschenhandel
ist in entwickelten und Entwicklungsldndern ein Problem (European Commission,

2023).
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Internationale Ruhestandsmigration (IRM)

Ruhestandsmigration wird durch 6konomische Stabilitdt und Lifestyle-Préaferenzen

angetrieben. Pensionierte Menschen von reicheren nérdlichen Landern, wie z.B. aus
der UK, Deutschland oder den nordischen Nationen, ziehen in wa&rmere Klimazonen,
oft nach Sudeuropa (Spanien, Portugal, Italien) (Rodriguez et al., 1998).

Binnenmigration

Binnenmigration findet innerhalb eines Landes statt, oft von landlichen in stadtische
Gebiete aufgrund der wirtschaftlichen Moglichkeiten, Bildung oder héherer
Lebensqualitat (Kréhnert et al., 2008).

Urbanisierung: Viele Menschen ziehen von landlichen Gebieten in Stadte, um z.B. dort
einen Job zu finden und zum Wachstum der Stadte beizutragen (EEA, 2006).

Gegenurbanisierung: Einige Menschen, insbesondere jene in Pension oder
mittelstdndische Familien, ziehen von Stadten in Iadndliche Gebiete fUr einen ruhigeren
Lifestyle (Hardill et al., 2004).

Post-sozialistische Migration in Osteuropa: Nach dem Fall des Sozialismus sind

Menschen von landlichen und industriellen Gebieten in Stddte gezogen und spdter in
andere, reichere europdische Ladnder ausgewandert (Kontuly & Tammaru, 2006).

Freiwillige vs. gezwungene Migration

Migration existiert in einem Kontinuum zwischen freiwillig und gezwungen. Einige
wandern freiwillig aus, wahrend andere keine Wahl haben (IOM, 2021).

Freiwillige Migration: inkludiert Arbeitsmigration, Familienzusammenfihrungen und
bildungsbezogene Migration (European Commission, 2023).

Gezwungene Migration: beinhaltet Vertreibung aufgrund von Krieg, Verfolgung,
Naturkatastrophen oder Menschenhandel (WHO, 2022).
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Spezielle Arten von Migration

Kettenmigration: Hier folgen Menschen anderen Verwandten oder Migliedern der
Community, die bereits ausgewandert sind (European Commission, 2023).

Zyklische Migration: Bewegung zu und von Gebieten, oft saisonal fUr die Arbeit
(Kubursi, 2006).

Umweltbedingte Migration: Umzug aufgrund des Klimawandels, wegen
Naturkatastropen oder Umweltzerstérungen (UNHCR, 2023).

Schrittweise Migration: Migration, die in Schritten passiert, wie ein Umzug in eine
nahegelegene Stadt, bevor man ins Ausland auswandert (Peixoto, 2001).

Transnationale Migration: Migrantinnen bleiben in enger Verbindung mit ihren
Zuhause, z.B. indem sie Geld Uberweisen oder ofter hin- und herreisen (Castles, 2005).

Migration ist ein komplexes, vielfaltiges Phdnomen, das von ékonomischen, sozialen,
politischen und 6kologischen Faktoren beeinflusst wird. Ob freiwillig oder gezwungen,
intern oder international, jede Art von Migration formt das Leben der Menschen mit
Migrationsgeschichte sowie die involvierten Lander. Das Verstandnis dieser
Kategorien ist essenziell fUr die Entwicklung von Strategien, die das Thema Migration
effektiv adressieren und sowohl die Menschen mit Migrationsgeschichte als auch die
empfangenden Gemeinden unterstUtzen.
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7 - ERGEBNISSE DER
UMFRAGE FUR LEHRENDE

Beim Unterrichten von Geflichteten geht es nicht nur um Grammatik: Was
Erwachsenenbildner:innen aus Osterreich und Spanien uns erzdhlen

Was braucht es, um Sprachen oder andere Fdcher jemandem néherzubringen, der
das eigene Zuhause, die Routinen oder die Stabilitat verloren hat? Das ist die Frage,
die wir Erwachsenenbildnerinnen in Osterreich und Spanien gestellt haben - viele von
ihnen arbeiten jeden Tag mit Lernenden mit Migrations- oder Fluchtgeschichte aus
Krisengebieten.

Durch zwei parallele Umfragen konnten wir Einsichten von 93
Erwachsenenbildnerinnen sammeln: 22 aus Osterreich und 71 aus Spanien. Wahrend
sich die Gruppengréfien unterscheiden, zeigen ihre Erfahrungen ein ziemlich
einheitliches Bild der Herausforderungen, BedUrfnisse und kleinen Erfolge, die die
Sprachenlehre von GeflUchteten in Europa heute definieren.

Diese Lehrpersonen sind mehr als
Ausbildner:innen, sie sind kulturelle
Mediator:innen, emotionale Ersthelfer:innen
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UMFRAGE ERWACHSENENBILDNER:INNEN

Ein Seminarraum voller verschiedener Geschichten

Fangen wir damit an, mit wem die teilnehmenden Lehrpersonen arbeiten. In Spanien
arbeiten 75 % der Lehrenden mit Menschen aus afrikanischen Landern unter der
Sahara, insbesondere Mali, Senegal und Gambia. In Osterreich sind die Lerngruppen
mehr durchgemischt: von Afghanistan und Syrien Uber Ukraine, Nigeria bis zu weit
entfernten Landern wie Indonesien und Sudamerika.

Der Bildungshintergrund der Lernenden ist gleich divers. Einige haben
HochschulabschlUsse, wahrend andere nie in der Schule waren. Die Trainer:innen
beider Lander haben angemerkt, dass diese Diversitat in ihren Kursen konstante
Anpassungen der Materialien, Erwartungen, Geschwindigkeit und Dynamiken fordert.

Eine Osterreichische Lehrperson hat gesagt: “Man hat Menschen im Kurs, die fUnf
Sprachen sprechen, und andere, die nicht einmal ihren eigenen Namen lesen kénnen.
Das beeinflusst alles.”

Die grofite Hurde: die Sprache

Es ist wahrscheinlich keine Uberraschung, dass Sprachbarrieren die grofte Hirde in
beiden Landern sind. 90 % der spanischen Teilnehmer:innen haben dies angemerkt,
und auch in Osterreich war es ein gro3es Thema. Grinde sind oft Analphabetismus
oder geringe Schulausbildung.

Dies sind grof3e HUrden. Wenn Lernende keine einfachen Anleitungen lesen kdnnen
oder nie einen Stift in der Hand hatten, funktioniert ein klassischer Sprachunterricht
nicht. Lehrende muUssen alles Uberdenken, von ihren Erkladrungen Ober den Aufbau von
Vertrauen bis hin zur Motivation ihrer Lernenden.

Traumata im Seminarraum

GeflUchtete Lernende tragen einen grofien Rucksack mit sich: Traumata, Stress und
emotionale Erschopfung. In beiden Landern wurde angemerkt, wie sehr diese
emotionalen Zusténde das Lernen beeinflussen.

In Spanien haben 84 % der Lehrenden gesagt, dass sich das emotionale Wohlbefinden
ihrer Lernenden stark auf die Kurse auswirkt. Auswirkung sind schlechte
Konzentration, Abwesenheiten, geringe Motivation und emotionale Ausbriche. Ein
Trainer hat angemerkt, dass Lernende leise aussteigen - sie sind anwesend, aber mit

dem Kopf wo anders.
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Osterreichische Lehrpersonen haben dies ebenfalls angemerkt. Sie kampfen mit
Konzentrationsproblemen, Isolaion, Angstzustdnden und Panikattacken. Es wurde eine
lernende Person beschrieben, die “immer das Schlimmste erwartet und alles
persénlich nimmt”. Andere haben geteilt, wie emotionale Instabilitat oft die
Gruppendynamiken stort, was sich auch auf super vorbereitete Stunden auswirkt.

Viele Lehrpersonen haben gesagt, dass sie sich nicht vollkommen vorbereitet auf dies
fuhlen. In Osterreich und Spanien haben mehr als 40 % der Teilnehmer:innen
angemerkt, dass sie sich nur wenig oder kaum bereit fUhlen, Lernende mit
traumatabezogenen Herausforderungen zu unterstitzen.

Dies zeigt eine klare Licke: Bei Bildung fur Geflichtete geht es nicht nur um
Sprachenlehre. Es geht darum, Menschen zu unterrichten, die heilen, trauern, sich
anpassen und sich neu finden, und viele Lehrende haben dafir nicht genigend Tools.

Sind wir dafir ausgebildet?

Trotz all der Herausforderungen sind die Lehrpersonen motiviert. In Spanien haben
mehr als 60 % gesagt, dass sie sich bereit fUr die tagliche Realitdt in der Arbeit mit
Migrantinnen oder Geflichteten fuhlen. In Osterreich war die Anzahl éhnlich. Dennoch
brauchen Lehrende, vor allem jene, die noch nicht so lange in diesem Bereich arbeiten,
mehr Training.

Als wir gefragt haben, welche Art von Training Lehrpersonen gern hatten, haben alle
folgende Themen erwdahnt:

e Emotionale Bildung und Bewusstsein Uber Traumata

o Verstehen spezieller Lernstérungen wie Legasthenie, ADHS oder Autismus

e Bessere Tools, um mit der Alphabetisierung Erwachsener zu arbeiten

o Kulturelles Wissen Uber die Herkunftsl&nder der Lernenden

e Praktische Lehrstrategien, z.B. wie kbnnen Materialien schnell und effektiv

angepasst werden

In Osterreich haben die Teilnehmer:innen auch angemerkt, dass sie ihre Féhigkeiten
im Konfliktmanagement und in der Kommunikation im Seminarraum weiterentwickeln
mochten. Viele haben angegeben, mehrere Moglichkeiten zum Ideenaustausch mit
Kolleg:innen oder Peer-Austausch haben zu wollen, da dies gleich wichtig wie formales

Training ist.
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Lernschwdchen: noch immer unter dem Radar

Ein Problem, das in beiden Landern aufgekommen ist, ist der Bedarf, Lernende mit
speziellen Lernstdrungen wie Legasthenie, ADHS oder Autismus besser unterstiUtzen
zu kdnnen, da diese Schwachen enorm dazu beitragen, dass Lernende dem Unterricht
nicht folgen kénnen, insbesondere dann, wenn sie undiagnostiziert sind.

In Spanien haben nur 15 % angegeben, dass sie Lernschwéchen immer in ihrer
Unterrichtsplanung bericksichtigen. In Osterreich war die Zahl etwas hoher, aber es
haben auch nur 8 % gesagt ,dass sie diese stets miteinbeziehen. Viele Lehrende
sagten, dass sie kein oder kaum Training in diesem Bereich haben.

Das bedeutet aber nicht, dass sie es nicht versuchen. Lehrende aus beiden Landern
haben kreative Strategien geteilt: Nutzen farbkodierter Materialien, Fokus auf
gesprochener statt geschriebener Arbeit, Aufteilen von Aufgaben in kleinere Teile oder
das Aufteilen der Lernenden in Paare fUr Peer Support. Aber sie haben auch
angegeben, dass dies nur Behelfslésungen sind in einer systemischen Trainings- und
Ressourcenlicke sind.

Eine Osterreichische Lehrperson hat gesagt: “Ich versuche es, die Materialien fir die
Lernenden mit Lernschwdchen anzupassen, aber ich tue das diskret, damit sich
niemand blof3gestellt fUhIt.” In Spanien hat eine andere Lehrkraft erklart, mindliche
Erkl&drungen und Farbprojektoren zu verwenden, um jemandem mit ADHS zu helfen.

Diese Anstrengungen sind ermutigend, aber zeigen auch, dass viele Lehrende
nach GefUhl arbeiten. Strukturiertes Training zur Neurodiversitdt ist noch immer
kein typisches Thema in der Erwachsenenbildung fur Gefluchtete ist.

Was hilft?

Wie konnen Lehrende also ihren Unterricht laufen lassen, insbesondere, wenn es
Sprachlctken, Traumata und Bildungsungleichheiten gibt?

Die effektivsten Strategien, die die Lehrenden genannt haben, waren
Uberraschenderweise dieselben in beiden Landern:

e Anpassung der Materialien: Vereinfachung von Texten, Visualisierungen und

kleinere Teilaufgaben
e Schaffung einer sicheren, unterstitzenden Umgebung: Empathie, Zuhéren und ein

Vertrauensaufbau sind wichtig.
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e Sprechen fordern: Fokus auf funktioneller Sprache statt grammatik-lastigem
Unterricht

e Individualisierte Aufmerksamkeit: durch informale Checks oder strukturiertes
Tutoring, viele haben angemerkt, dass Zeit zu zweit wichtig ist

o Kulturelle Orientierung: darUber sprechen, wie Dinge im Zielland funktionieren
(soziale Normen, Bildungssysteme, Arbeitsmarkt) ist enorm wichtig

In Osterreich haben auch einige angemerkt, dass den Lernenden die dsterreichische
Kultur sowie die Art des Lernens ndhergebracht werden sollte.

Was wunschen Lehrpersonen?

Als wir die Teilnehmer:innen befragt haben, welches Format sie zur beruflichen
Weiterbildung bevorzugen, haben sie kurze und prédgnante Module angegeben,
bestenfalls mit zwischen 30 und 60 Minuten Lernzeit. Sie winschen praktisches, leicht
anwendbares und zu ihren Kursen passendes Training.

In anderen Worten: wenig Theorie, viele Tools.

Wenn wir also eine Weiterbildung fur Trainerinnen, die mit Gefluchteten arbeiten,
designen mochten, mussen wir diese kurz, relevant und in der emotionalen und
kulturellen Dynamik des Klassenzimmers verankert halten.

Wir haben gesehen, dass das Unterrichten dieser Zielgruppe sehr lohnend, aber auch
sehr komplex ist. Wie in der Umfrage gezeigt wurde, sind Erwachsenenbildner:iinnen
mehr als nur Ausbildner:iinnen, sie sind kulturelle Mediator:innen, emotionale
Ersthelferiinnen und selbst lebenslange Lernende.

Sie passen sich an, zeigen EinfUhlungsvermogen und schaffen Raum fur Lernende in
der Transition. Und obwohl sich die meisten einigermafen vorbereitet fihlen, sind sie
sich auch darUber im Klaren, was sie brauchen: eine bessere Ausbildung, mehr
Unterstitzung und Hilfsmittel fOr alle Lernenden, und nicht nur die, die in die
Lehrbuch- und Bildungsform passen.

GeflUchtete Lernende lernen eine neue Sprache und Kultur. Lassen Sie uns
sicherstellen, dass auch ihre Lehrpersonen die Sprache, die sie brauchen, haben.
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8 - ERGEBNISSE DER
UMFRAGE FUR LERNENDE

Was uns geflichtete Lernende gezeigt haben: Einblicke von Osterreich und
Spanien

In Europa lernen Lernende mit Fluchtgeschichte nicht nur eine neue Sprache, sie
bauen sich ein neues Leben auf. Aber was hilft ihnen dabei, erfolgreich zu sein, und
was hemmt sie? Um dies herauszufinden, haben wir eine Umfrage mit erwachsenen
Lernenden dieser Zielgruppe in Osterreich und Spanien durchgefihrt. Die Antworten
von fast 100 Lernenden zeigt ein starkes Bild von Resilienz, Motivation und den realen
Barrieren dieser Lernenden.

Verschiedene Lénder, dhnliche Ziele

Die zwei Gruppen, die wir befragt haben, waren unterschiedlich in der Gréfie und im
Hintergrund. In Osterreich haben 17 Lernende teilgenommen, sie kommen aus
verschiedenen Landern wie Ukraine, Bosnien, Afghanistan oder Nigeria. In Spanien
haben 73 Lernende teilgenommen, wobei die meisten aus Westafrika wie Mali,
Senegal und Guinea kommen.

Lernende mit Fluchtgeschichte lernen nicht
nur eine neue Sprache, sondern sie bauen sich
ein neues Leben auf.
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Trotz dieser Unterschiede haben die Lernenden aus beiden Ldndern einen starken
Wunsch, etwas Neues zu lernen. In Osterreich haben 16 von 17 Teilnehmer:innen
angegeben, dass sie sehr gerne Neues Lernen. In Spanien haben dies 89 % gesagt.
Nur eine Person der ganzen Spanischgruppe sagte, dass sie nicht gerne lernt.

Diese Begeisterung gehort gefeiert. Sie zeigt, dass geflichtete Lernende
einsatzfreuding sind, obwohl sie gerade grofie Ver&nderungen in ihrem Leben haben. i

Was motiviert Lernende?

Als wir sie gefragt haben, warum sie gerne lernen, haben sie den praktischen Bedarf
sowie personliches Interesse angegeben.

In Spanien haben 82 % gesagt, dass sie lernen, um einen Job zu finden. 75 % haben
gesagt, sie moéchten damit ihre Probleme im Alltag |6sen kdnnen, wahrend 68 % ihre
personlichen Ziele verfolgen. Die Ergebnisse in Osterreich waren sehr &hnlich. Dort
wurde angegeben, dass die Lernenden neugierig sind, unabhdngig werden mochten,
ihre Familien unterstUtzen und personliche Meilensteine erreichen mdchten.

Dies zeigt uns, dass geflichtete Lernende nicht nur wegen Papierkram oder
BUrokratie im Kurs sitzen. Sie haben echte Ambitionen - und das Erlernen von
Sprachen ist oft der SchlUssel zu diesen Ambitionen.

Wie bevorzugen geflichtete Lernende zu lernen?

Eines der klarsten Ergebnisse in beiden Ladndern war, dass das Lernen mit einer
Lehrperson am meisten praferiert wird. In Spanien haben dies 90 % angegeben, und
89 % haben angemerkt, dass sie gerne direkte Hilfe und Anleitungen bekommen.
Gleich danach wurden dialogbasiertes Lernen (68 %), das Lesen von Texten (62 %)
und das Schauen von Videos (55 %) genannt.

In Osterreich waren die Antworten etwas unterschiedlicher, aber trotzdem &hnlich. Dle

Lernenden mdgen unterschiedliche Methoden wie lesen und schreiben (10), Ansehen
von Videos (9) und mit anderen Uber die Inhalte sprechen (11).
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Neun Lernende haben angegeben, gerne mit einer Lehrperson zu lernen, und neun
lernen gerne gemeinsam mit Freund:innen. Das zeigt, dass Selbsténdigkeit zwar
wichtig ist, aber dennoch die Beziehung zwischen Lehrperson und Lernenden ein
Schlisselfaktor fur die Lernerfahrung ist.

Diese Praferenzen zeigen etwas, das Lehrende bereits wissen: Persénliche Bindung
und Interaktionen z&hlen. Geflichtete Lernende sind oft von sozialer Isolation
betroffen. Der Seminarraum wird mehr als ein Lernort, es ist ein Ort der Zugehorigkeit.

Herausforderungen, die nicht ignoriert werden dirfen

Natirlich geht es beim Lernen nicht nur um Motivation und Praferenzen. Es gibt viele
reale Barrieren, die es Gefluchteten erschweren, erfolgreich an Kursen teilzunehmen.

In Spanien war die gréofdte Herausforderung, Spanisch nicht zu verstehen (60 %).
Andere Challenges sind das Merken von Gelerntem (33 %), die Angst davor, Fehler zu
machen (72 %) und die Schwierigkeit, abstrakte Konzepte zu verstehen (24 %).
Praktische Probleme wie fehlende Zeit oder Zugang zu Geréten wurden auch
genannt, aber seltener.

In Osterreich ist es ahnlich. Als schwierig werden gesehen das Verstehen der Sprache
(8 Antworten), die Angst, Fehler zu machen (8) und keinen Kurs zu finden, der zum
eigenen Bedarf passt (5). Spezifische Challenges sind Zeitmanagement (9), Motivation
(4) und die Merkfahigkeit (4).

Ein:e Osterreichische:r Teilnehmer:in hat es gut zusammengefasst: “Es ist schwer,
etwas Neues in einer neuen Sprache zu lernen. Es wdare viel einfacher, in der
Muttersprache lernen zu kénnen.” Jemand anderes hat den Druck genannt, der durch
das Lernen neben der Kinderbetreuung und der Jobsuche entsteht.

Lernende mit Fluchtgeschichte befinden sich in komplexen persénlichen Situation, und

die emotionale Last durch die Migration verschwindet nicht, sobald man einen Kurs
beginnt.
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Der unsichtbare Einfluss von Migration

Als wir gefragt haben, ob Migrations- oder Fluchterfahrungen sich auch ihr Lernen
auswirken, haben wir starke Antworten bekommen.

In Spanien haben 53 % geantwortet, dass ihre Reise und derzeitige Situation einen
direkten Einfluss auf die Lernfahigkeit haben. Sie haben emotionalen Stress, hohen
Integrationsdruck und Konzentrationsschwierigkeiten genannt. Andere haben aber
auch angegeben, dass ihnen ihre Erfahrungen mehr Motivation und Zielstrebigkeit
gegeben haben.

In Osterreich haben wenige Lernende diese Frage beantwortet, aber einige haben
Angst, Einsamkeit und Leistungsdruck genannt. Es wurde angegeben, dass es schwer
ist, neue Kontakte in einem fremden Land zu knUpfen, wo alle Leute “Fremde” sind.
Andere haben angemerkt, dass sie gerne lernen wirden, aber die Materialien oft zu
komplex sind, besonders, wenn die Sprachkenntnisse nicht so gut sind.

Diese emotionale Ebene darf von Erwachsenenbildnerinnen und Entscheidungs-
trager:innen nicht ignoriert werden. Menschen mit Migrations- oder Fluchthintergrund
starten nicht einfach neu, sie tragen Traumata, Verantwortlichkeiten und Hoffnung
mit sich.

Was Lernende von ihren Trainer:innen winschen

Wir haben die Lernenden abschlieffend gefragt, was sie sich winschen wirden, damit
ihre Lernerfahrungen besser werden. Die Antworten waren:

e Mehrere Mdglichkeiten, mit anderen zu sprechen

o Einfachere Materialien, insbesondere fur Lernende auf einem niedrigen Level

e Mehr Korrekturen beim Sprechen, um Fehler zu vermeiden

o Mehr praktische Zeit und Platz um Neues ohne Angst auszuprobieren

e Lernende, die zuhdéren, geduldig sind und verstehen, dass Fehler zum Lernprozess
dazugehoren.

Eine Person aus Osterreich hat angemerkt, dass sie es schatzt, wenn die Lehrperson

zeigt, dass sie verstanden hat, was man zu sagen versucht, auch wenn die Sprache
nicht perfekt ist. Eine andere winscht sich mehr bewegungsorientiertes Lernen und

Intensivkurse.
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Lernende mit Fluchterfahrung in Osterreich und Spanien sind keine einheitliche
Gruppe. Sie haben verschiedene Hintergrinde, sprechen verschiedene
Sprachen und haben unterschiedliche Wege nach Europa hinter sich. Aber
insgesamt teilen sie den Wunsch, etwas zu lernen, sich zu vernetzen und sich
ein neues Leben aufzubauen.

Was sie dazu brauchen, ist nicht kompliziert: empathische Lehrpersonen, eine
unterstUtzende Umgebung und Lernmaterialien, die ihrem emotionalen,
sprachlichen und sozialen Entwicklungsstand gerecht werden.

Wenn wir ihnen zuhdren, wie wir es z.B. im Rahmen dieser Umfrage gemacht
haben, kdnnen wir passendere Kurse, besseren Unterricht und zu guter Letzt
eine bessere Zukunft gestalten.

Alle Bilder, die in diesem Dokument genutzt wurden,
sind von Canva.com
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